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ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ระดบัส ำนกั/กอง/กลุ่ม 

ของกลุ่มพัฒนำระบบบริหำร 
ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

 
 



ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ระดับส ำนัก/กอง/กลุ่ม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

 

ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร 
ของกลุ่มพัฒนำระบบบรหิำร 

ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

หมำยเหตุ : ตัวชี้วัดที่ 5, 7 ใช้ค่าคะแนนตามผลการประเมินของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร 
    

 

ประเด็นกำรประเมินผล 
กำรปฏิบัติรำชกำร กรอบกำรประเมินผล 2563 น  ำหนัก  

(%) 
มิติภำยนอก  
(ร้อยละ 80) 

ตัวชี้วัดตามภารกิจหลัก 
1. ระดับความส าเร็จของการด าเนินการตามแนวทางการจัดท าค ารับรอง 

การปฏิบัติราชการ ระดับส านัก/กอง 
2. ระดับความส าเร็จในการผลักดันการพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ 

(PMQA 4.0) 
3. ร้อยละของบุคลากรที่เข้าใจวัฒนธรรมองค์กร 
4. ระดับความส าเร็จของการพัฒนาทรัพยากรบุคคล  

 
(20) 

 
(20) 

 
(20) 
(20) 

มิติภำยใน  
(ร้อยละ 20) 

5. ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายภาพรวม  
6. ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายภาพรวมของหน่วยงาน 
7. ผลการลด และคัดแยกขยะมูลฝอย  
8. ร้อยละการตอบสนองต่อข้อตรวจพบ/ข้อเสนอแนะของผู้ตรวจสอบภายใน 
9. การจัดท าบัญชีพัสดุที่ถูกต้อง และจัดส่งตามระยะเวลาที่ก าหนด 
 

(5) 
(5) 
(5) 

(2.5) 
(2.5) 



ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ระดับส ำนัก/กอง/กลุ่ม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

 

 
 

มิติภำยนอก (ร้อยละ 80) 
ตัวชี วัดตำมภำรกิจหลัก 
ตัวชี วัดที ่1. ระดับควำมส ำเร็จของกำรด ำเนินกำรตำมแนวทำงกำรจัดท ำค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ระดับส ำนัก/กอง 

ภำรกิจหลัก ตัวชี วัด 
น  ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้ำหมำย   
ปี 2563 

ข้อมูลพื นฐำน  
(Baseline data) 

เกณฑ์กำรให้คะแนน ข้อสังเกตของ 
คณะกรรมกำรฯ 

2560 2561 2562 1 2 3 4 5 
ติดตาม ประเมินผล และจัดท า
รายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ
ราชการภายในกรม 

1. ระดับความส าเร็จของการด าเนินการ
ตามแนวทางการจัดท าค ารับรอง 
การปฏิบัติราชการ ระดับส านัก/กอง 

20 ระดับ  
3 

4.95 4.20 4.68 
 

1 2 3 4 5 เกณฑ์กำรให้คะแนน 
X ที่ระดับ 3  
 

ค ำอธิบำย: - พิจารณาความส าเร็จจากการที่กลุ่มพัฒนาระบบบริหารจัดให้มีกระบวนการก าหนดตัวชีว้ัดและเปา้หมายตัวชี้วัดในระดับส านัก/กอง และมีการจัดท าค ารับรองการปฏิบัติราชการ
ระหว่างหัวหน้าส่วนราชการกับผูอ้ านวยการส านัก/กอง/กลุ่ม รวมถึงมีการติดตามและประเมินผลการด าเนินงานตามตัวชี้วัดและค่าเป้าหมายในระดับส านัก/กอง 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 
ระดับคะแนนที่ 1 : ประชุมพิจารณาความเหมาะสมของตัวชีว้ัด ค่าเป้าหมาย และเกณฑ์การให้คะแนนตัวชีว้ัด ระดับส านัก/กอง ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 และมีข้อยุติ

ของการเจรจาตัวชี้วัด ภายในเดือนพฤศจิกายน 2562 
ระดับคะแนนที่ 2 : จัดท าเอกสารประกอบการลงนามค ารับรองการปฏิบัติราชการระหว่างอธิบดี รองอธิบดี และผู้อ านวยการส านัก/กอง ภายใน 5 วันท าการ ภายหลังมีข้อยุติ 

ของตัวชีว้ัด 
ระดับคะแนนที่ 3 : จัดท ารายละเอียดตัวชี้วัดตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2563 ระดับส านัก/กอง และเผยแพร่ผ่านสื่อเอกสาร และเว็บไซต์กลุ่ม

พัฒนาระบบบริหาร ภายใน 10 วันท าการ ภายหลังมีข้อยุติของตัวชี้วัด 
ระดับคะแนนที่ 4 : จัดให้มีระบบการติดตามและรายงานผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ระดับส านัก/กอง รอบ 6, 9 และ 12 เดือน ผ่านกลไกการประชุม 
ระดับคะแนนที่ 5 : จัดท ารายงานสรุปภาพรวมผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการปฏิบัติราชการ ระดับส านัก/กอง เสนอผู้บรหิาร  

- รอบ 6 เดือน ภายในวันที่ 30 เมษายน 2563 
- รอบ 9 เดือน ภายในวันที่ 31 กรกฎาคม 2563 
- รอบ 12 เดือน ภายในวันที่ 31 ตุลาคม 2563  

 

รำยละเอียดตัวชี้วัดตำมค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำรของกลุ่มพัฒนำระบบบริหำร 



ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ระดับส ำนัก/กอง/กลุ่ม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

 

ภำรกิจหลัก ตัวชี วัด 
น  ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้ำหมำย   
ปี 2563 

ข้อมูลพื นฐำน  
(Baseline data) 

เกณฑ์กำรให้คะแนน ข้อสังเกตของ 
คณะกรรมกำรฯ 

2560 2561 2562 1 2 3 4 5 
สูตรกำรค ำนวณ :    ขั้นตอน ( Milestone: M)    ช่วง: ผลการด าเนินงานย่ิงมากยิ่งดี (Range: R)          ช่วงและเทียบตามบัญญัตไิตรยางศ์ (R – A)     

 ระดับ ( Level: L)             อันดับ: ผลการด าเนินงานย่ิงน้อยย่ิงดี (Rating: RT)      อนัดับและเทียบตามบัญญัติไตรยางศ์ (RT – A)     
 Hybrid ใช้สูตร...................................................................................................................... ................................................................................ 
 

เงื่อนไข : ระดับคะแนน 1 : ด าเนินการล่าช้า ปรับลด 0.2 คะแนน 
ระดับคะแนน 2, 3 และ 5 : ด าเนินการล่าช้า ปรับลด 0.03 คะแนนต่อวนัท าการ 
  

แหล่งข้อมูล / วิธีกำรจัดเก็บ
ข้อมูล : 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ด าเนินการให้เป็นไปตามขั้นตอนทีก่ าหนด 

หมำยเหตุ : - 



ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ระดับส ำนัก/กอง/กลุ่ม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

 

ตัวชี วัดที่ 2. ระดับควำมส ำเร็จในกำรผลักดันกำรพัฒนำคุณภำพกำรบริหำรจัดกำรภำครัฐ (PMQA 4.0) 

ภำรกิจหลัก ตัวชี วัด 
น  ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้ำหมำย   
ปี 2563 

ข้อมูลพื นฐำน  
(Baseline data) 

เกณฑ์กำรให้คะแนน ข้อสังเกตของ 
คณะกรรมกำรฯ 

2560 2561 2562 1 2 3 4 5 
ติดตาม ประเมินผล และจัดท า
รายงานเกี่ยวกับการพัฒนาระบบ
ราชการภายในกรม 

2. ระดับความส าเร็จในการผลักดัน
การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการ
ภาครัฐ (PMQA 4.0) 

20 ระดับ  
3 

- - 4.76 1 2 3 4 5 เกณฑ์กำรให้คะแนน 
X ที่ระดับ 3  
 

ค ำอธิบำย: - การพัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการภาครัฐ หมายถึง การด าเนินกิจกรรมภายใต้ เกณฑ์ PMQA 4.0 ที่ท าให้หนว่ยงานมีการพฒันาไปสู่ระบบราชการ 4.0 
- PMQA 4.0 หมายถึง เครื่องมือการประเมินระบบการบริหารของส่วนราชการในเชิงบูรณาการ เพื่อเชื่อมโยงยุทธศาสตร์ของส่วนราชการกับเป้าหมายและทิศทางการพัฒนาของ
ประเทศ โดยมีวัตถุประสงค์ เพื่อเป็นแนวทางให้หนว่ยงานภาครฐัพัฒนาไปสู่ระบบราชการ 4.0 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 
ระดับคะแนนที่ 1 : รายงานการประเมินสถานะการเป็นระบบราชการ 4.0 ส่งส านักงาน ก.พ.ร. บนระบบการประเมินสถานะของหน่วยงานภาครฐั ในการเป็นระบบราชการ 4.0

ภายในเวลาท่ีก าหนด 
ระดับคะแนนที่ 2 : จัดท าแผนพัฒนาองค์การตามเกณฑ์ PMQA 4.0 ภายในเดือนมกราคม 2563  
ระดับคะแนนที่ 3 : ติดตามและรายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาองคก์าร ประจ าปี 2563 ภายในเดือนมิถุนายน และกนัยายน 2563  
ระดับคะแนนที่ 4 : วเิคราะห์ และจัดท ากระบวนงานหลกั ระดับส านัก/กอง/กลุ่ม และกระบวนการ ระดับกรม ให้แล้วเสร็จภายในเดือนมกราคม 2563 
ระดับคะแนนที่ 5 : การวเิคราะห์ภารกิจ/กระบวนงาน เพื่อจัดท ารายละเอียดในการสมัครขอรับรางวัลภาครัฐ  (ภายใน 14 กุมภาพันธ์ 2563) 

สูตรกำรค ำนวณ :    ขั้นตอน ( Milestone: M)    ช่วง: ผลการด าเนินงานย่ิงมากยิ่งดี (Range: R)          ช่วงและเทียบตามบัญญัตไิตรยางศ์ (R – A)     
 ระดับ ( Level: L)             อันดับ: ผลการด าเนินงานย่ิงน้อยย่ิงดี (Rating: RT)      อนัดับและเทียบตามบัญญัติไตรยางศ์ (RT – A)     
 Hybrid ใช้สูตร............................................................................................. .......................................................................................................... 

เงื่อนไข: ระดับคะแนน 2 และ 4 : ด าเนนิการล่าช้า ปรับลด 0.2 คะแนน 
ระดับคะแนน 3 : ด าเนินการล่าช้า ปรับลด 0.03 คะแนนต่อวนัท าการ 

แหล่งข้อมูล / วิธีกำรจัดเก็บ
ข้อมูล: 

1. รายงานการประชุม 
2. บันทึกน าส่งแผนพัฒนาองค์การ 
3. การแจ้งเวียนแผนพัฒนาองคก์าร 
4. บันทึกน าส่งรายงานผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาองคก์าร 
5. รายงานการประเมินสถานะ การเป็นระบบราชการ 4.0 

หมำยเหตุ: - 



ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ระดับส ำนัก/กอง/กลุ่ม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

 

ตัวชี วัดที่ 3. ร้อยละของบุคลำกรที่เข้ำใจวัฒนธรรมองค์กร 

ภำรกิจหลัก ตัวชี วัด น  ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้ำหมำย   
ปี 2563 

ข้อมูลพื นฐำน  
(Baseline data) เกณฑ์กำรให้คะแนน ข้อสังเกตของ 

คณะกรรมกำรฯ 
2560 2561 2562 1 2 3 4 5 

ติดตาม ประเมินผล และจัดท า
รายงานเกี่ยวกับการพัฒนา
ระบบราชการภายในกรม 

3. ร้อยละของบคุลากรที่เข้าใจวฒันธรรม
องคก์ร 

20 ร้อยละ 
70 

- - 78.20 
 

60 65 70 75 80 เกณฑ์กำรให้คะแนน 
X ที่ระดับ 3  
Interval แต่ละระดับ  
± ร้อยละ 5 

ค ำอธิบำย: - กรมฝนหลวงและการบนิเกษตร ก าหนดวัฒนธรรมองค์กร “LET’S GO for Goal” เป็นค าขวญั/คติพจน์ (Motto) ในการเสริมสร้างวัฒนธรรมองคก์ร ประกอบดว้ยแนวคิดหลัก   
6 ด้าน คือ ใฝ่ใจเป็นผู้น า (Leadership), มุ่งสู่ความเปน็เลศิ (Expertise), ร่วมท างานเป็นทีม (Teamwork and Networking), สร้างความคิดกลยุทธ์ (Strategic Thinking), 
เติบโตอย่างย่ังยืน (Growth), เปดิใจกว้างพร้อมบริการ (Open and Service Mind) 
- บุคลากร หมายถึง ข้าราชการ พนักงานราชการ ลูกจ้างประจ า และจ้างเหมาเอกชนด าเนินงานของกรมฝนหลวงและการบินเกษตร 
  

สูตรกำรค ำนวณ :    ขั้นตอน ( Milestone: M)    ช่วง: ผลการด าเนินงานย่ิงมากยิ่งดี (Range: R)          ช่วงและเทียบตามบัญญัตไิตรยางศ์ (R – A)     
 ระดับ ( Level: L)             อันดับ: ผลการด าเนินงานย่ิงน้อยย่ิงดี (Rating: RT)      อนัดับและเทียบตามบัญญัติไตรยางศ์ (RT – A)     
 Hybrid ใช้สูตร.................................................................................................... ................................................................................................... 
 

เงื่อนไข: กรณีจัดท าแบบสอบถามให้เลือกกลุ่มตัวอย่างที่เป็นไปตามหลักสถิติตามระเบียบวิธวีิจัย 
  

แหล่งข้อมูล / วิธีกำร
จัดเก็บข้อมูล: 

1. แบบส ารวจความเข้าใจวัฒนธรรมองค์กร 
2. รายงานสรุปผลการประเมินความเข้าใจวัฒนธรรมองค์กร 
  

หมำยเหตุ: - 



ค ำรับรองกำรปฏิบัติรำชกำร ระดับส ำนัก/กอง/กลุ่ม ประจ ำปีงบประมำณ พ.ศ. 2563 

 

ตัวชี วัดที่ 4. ระดับควำมส ำเร็จของกำรจัดท ำแผนบริหำรควำมต่อเนื่องเพื่อรองรับต่อสภำวะวิกฤต 

ภำรกิจหลัก ตัวชี วัด 
น  ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้ำหมำย   
ปี 2563 

ข้อมูลพื นฐำน  
(Baseline data) 

เกณฑ์กำรให้คะแนน ข้อสังเกตของ 
คณะกรรมกำรฯ 

2560 2561 2562 1 2 3 4 5 
ติดตาม ประเมินผล และจัดท า
รายงานเกี่ยวกับการพัฒนา
ระบบราชการภายในกรม 

4. ระดับความส าเร็จของการจัดท า
แผนบริหารความต่อเนื่องเพื่อรองรับ
ต่อสภาวะวิกฤต 

20 ระดับ  
3 

- - - 1 2 3 4 5 เกณฑ์กำรให้คะแนน 
X ที่ระดับ 3  

ค ำอธิบำย: - มติคณะรัฐมนตรีเม่ือวันที่ ๓๑ มีนาคม ๒๕๖๓ เห็นชอบมาตรการเตรียมความพร้อมของหน่วยงานภาครัฐในการบริหารราชการและให้บริการประชาชนในสภาวะวิกฤต [รองรับ
สถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อไวรัสโคโรนา 2019 (COVD-19) ที่ส านักงาน ก.พร. เสนอ ดังนี้ 

๑. ให้หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยด าเนินการทบทวนและปรับปรุงแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ส าหรับการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต (Business Continuity Plan)  
ให้เป็นปัจจุบัน โดยน ามาตรการเตรียมความพร้อมของหน่วยงานภาครัฐในการบริหารราชการและให้บริการประชาชนในสภาวะวิกฤต (รองรับสถานการณ์การระบาดของโรคติดเชื้อ
ไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) มาผนวกไว้ในแผนฯ รวมทั้งปรับปรุงแผนฯ ให้สามารถรองรับกรณีเกิดโรคระบาดต่อเนื่องเป็นระยะเวลานานได้ 

๒. ให้หน่วยงานของรัฐทุกหน่วยจัดส่งแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ส าหรับการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต ที่ปรับปรุงแล้วเสร็จให้ส านักงาน ก.พ.ร. ภายในเดือนมิถุนายน ๒๕๖3 
เพื่อรวบรวมเป็นข้อมูลในการพัฒนาแนวทางการยกระดับประสิทธิภาพการบริการภาครัฐต่อไป 
เกณฑ์กำรให้คะแนน 
ระดับคะแนนที่ 1 : ทบทวน/ปรบัปรุงแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ส าหรับการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต (Business Continuity Plan) กรมฝนหลวงและการบินเกษตร 

 (ส่วนกลาง) 
ระดับคะแนนที่ 2 : จัดท า (ร่าง) แผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ส าหรับการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต ของศูนย์ปฏิบัติการฝนหลวง สถานีเรดาร์ฝนหลวง ศูนย์ฝนหลวงหัวหิน 

สนามบินคลองหลวง และสนามบินนครสวรรค ์
ระดับคะแนนที่ 3 : จัดให้มีการประชุมพิจารณา (ร่าง) แผนด าเนนิธุรกิจอย่างต่อเนื่องฯ ของกรมฝนหลวงและการบนิเกษตร ในภาพรวม ประกอบดว้ย แผนฯ ของกรมฝนหลวง

และการบินเกษตร (ส่วนกลาง), แผนฯ ของศูนย์ปฏิบัติการฝนหลวง, แผนฯ ของสถานีเรดาร์ฝนหลวง, แผนฯ ของสนามบินคลองหลวง, แผนฯ ของสนามบิน
นครสวรรค์ และแผนฯ ของศูนยฝ์นหลวงหัวหิน 

ระดับคะแนนที่ 4 : จัดส่งไฟล์แผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ส าหรับการบรหิารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต (Business Continuity Plan) กรมฝนหลวงและการบินเกษตร 
(ส่วนกลาง) และแผนด าเนินธุรกจิอย่างต่อเนื่องฯ ของหน่วยงานที่ตั้งอยู่ในภูมิภาค รวมทั้งแผนทียุ่ทธศาสตร์ (BCP Strategy Map) และแบบประเมินตนเอง
เบื้องต้น (BCP Checklist)  ให้ส านักงาน ก.พ.ร. ภายในวันที่ 30 มิถุนายน ๒๕๖3 

ระดับคะแนนที่ 5 : เสนอขอความเห็นชอบแผนด าเนินธุรกิจอย่างต่อเนื่อง ส าหรับการบริหารความพร้อมต่อสภาวะวิกฤต (Business Continuity Plan) กรมฝนหลวงและการบินเกษตร 
ในภาพรวม ต่อผู้บริหาร ภายในวันที่ 30 มิถุนายน ๒๕๖3 
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ภำรกิจหลัก ตัวชี วัด 
น  ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้ำหมำย   
ปี 2563 

ข้อมูลพื นฐำน  
(Baseline data) 

เกณฑ์กำรให้คะแนน ข้อสังเกตของ 
คณะกรรมกำรฯ 

2560 2561 2562 1 2 3 4 5 
สูตรกำรค ำนวณ :    ขั้นตอน ( Milestone: M)    ช่วง: ผลการด าเนินงานย่ิงมากยิ่งดี (Range: R)          ช่วงและเทียบตามบัญญัตไิตรยางศ์ (R – A)     

 ระดับ ( Level: L)             อันดับ: ผลการด าเนินงานย่ิงน้อยย่ิงดี (Rating: RT)      อนัดับและเทียบตามบัญญัติไตรยางศ์ (RT – A)     
 Hybrid ใช้สูตร................................................................... ................................................................................ ................................................... 
 

เงื่อนไข: ระดับคะแนน 4 และ 5 : ด าเนินการล่าช้า ปรับลด 0.1 คะแนน 
แหล่งข้อมูล / วิธีกำรจัดเก็บ
ข้อมูล: 

กลุ่มพัฒนาระบบบริหาร ด าเนินการให้เป็นไปตามขั้นตอนทีก่ าหนด 

หมำยเหตุ: - 
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มิติภำยใน (ร้อยละ 20) 

ตัวชี วัด น  ำหนัก 
(ร้อยละ) 

เป้ำหมำย   
ปี 2563 

ข้อมูลพื นฐำน  
(Baseline data) เกณฑ์กำรให้คะแนน 

หมำยเหตุ 
2560 2561 2562 1 2 3 4 5 

5. ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายภาพรวม  5 ร้อยละ 85 68.54 60.75 76.12 75 80 85 90 95  

6. ร้อยละการเบิกจ่ายงบประมาณรายจ่ายภาพรวม 
ของหน่วยงาน 

5 ร้อยละ 85 - - 99.66 75 80 85 90 95  

7. ผลการลด และคัดแยกขยะมูลฝอย  5 ระดับ 3 - - 4.9 1 2 3 4 5  

8. ร้อยละการตอบสนองต่อข้อตรวจพบ/ข้อเสนอแนะ
ของผู้ตรวจสอบภายใน 

2.5 ร้อยละ 90 - - 100 80 85 90 95 100  

9. การจัดท าบัญชีพัสดุที่ถูกต้อง และจัดส่งตาม
ระยะเวลาท่ีก าหนด 

2.5 ระดับ 3 - - - 1 - 3 - 5 ตัวชี้วัดใหม่ 

 


